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1. O projekcie

Projekt ,Rodzic - pracownik - rozwdj zawodowy rodzicéw podczas

[LI/4

urlopu  wychowawczego", realizowany jest przy udziale Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach inicjatywy Wspdlnotowej
Equal. Program ten ma na celu pomdéc mtodym rodzicom taczy¢ aktywnosé
zawodowq z przywilejem osobistej opieki nad dzieckiem, a pracodawcom
umozliwi¢ zatrzymanie w firmie swojego cenionego pracownika, aktywnego
zawodowo podczas urlopu wychowawczego. W trakcie projektu bedg
wypracowywane jak i testowane optymalne rozwigzania stosowania
elastycznych form zatrudnienia oraz rozwigzan np. z dziedziny IT dla kazdej
pary beneficjentdw (rodzic-pracownik oraz pracodawca). W ramach realizacji

zatozen projektu, podmiotowo odnosi sie on zatem do:

- do rodzicow przebywajgcych na urlopach wychowawczych lub

rozpoczynajacych taki urlop w najblizszym czasie
- a z drugiej strony do ich pracodawcéw

Ponad to Beneficjenci powinni pochodzi¢ z terenu Dolnego Slaska, powinni
takze planowac uczestnictwo w projekcie na okres 12 miesiecy. Natomiast cel
projektu ma byc¢ osiggniety przy pomocy stosowania i wdrazania elastycznych

form zatrudnienia.
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2.Dzien 1

2.1 Modut 1: Prawne aspekty pracy

2.1.1 Zajecia integracyjne:
Cel:

Integracja grupy;

Poznanie uczestnikow;

Poznanie oczekiwanh uczestnikow;

> W bh =

Wypracowanie kontraktu na caty cykl szkolenia.

1. Przebieg zaje¢
e Przywitanie uczestnikow, trener przedstawia sie (formalnie oraz kilka
ciekawostek o sobie), nastepnie proszg uczestnikow, aby po kolei sie
przedstawili i powiedzieli kilka stow o sobie.
¢ Integracja: Poznanie imion 3 metody:
- Kalendarz — osoby przekazujg sobie po kolei kalendarz méwigc
swoje imie oraz imiona 0sob, ktore byly wczesniej
- Rymowanka — wymysla sie rymowanke z imienia oraz jakiego$
wyrazu (np. Leszek orzeszek), powtarza sie swojg oraz osob ktore
byty wczesniegj
- Pitka — osoba rzuca pitke do innej méwiac jej imie, osoba fapigca
mowi od kogo dostata pitke i rzuca do kolejnej itd.

e  Zapoznajmy sie:

- Herb: osoby kolejno rysujg herb, na ktérym znajduje sie to czego
nie lubie, to co lubie i maksyma (zyciowa lub na dany dzien).
Nastepnie herby sa zbierane kazdy losowo wybiera jeden i

omawia go itd.

B
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- Papier toaletowy — uczestnicy kolejno rwa sobie czastki papieru
toaletowego, ile ktos urwat czgstek tyle ciekawostek (historyjek) o
sobie musi opowiedzie¢

- Kto tak jak ja. Cwiczenie polega na tym, Zze jedna osoba stoi w
srodku, a reszta grupy siedzi (jednego krzesta brakuje, dla tej
osoby ktora stoi). Osoba stojaca w srodku pyta sie kto tak jak ja
np. lubi spa¢. Wszystkie osoby, ktore lubig to samo wstajg i
zmieniajg miejsce. Osoba stojgca na srodku probuje zajg¢ miejsce
dla siebie. Osoba ktérej nie udato sie zajg¢ zadnego miejsca, stoi
na $rodku i powtarza tg samg formutke: kto tak jak ja...

- Prezentacja — uczestnicy dobierajg sie w pary, kazda z nich
opowiada cos o sobie przez okreslony czas, a nastepnie
prezentujg siebie nawzajem na forum grupy

- Totem - osoby dobierajg sie w grupy, a nastepnie majg za
zadanie stworzy¢ totem grupowy. Moze by¢é to rysunek,

rymowanka, piosenka.

Uwaga! Cwiczenia nalezy dopasowaé czasowo oraz iloéciowo zaleznosci od grupy!

Kontrakt — najpierw przedstawiamy ustalenia techniczne — czyli przerwy, ramy
czasowe itp. Nastepnie wychodzimy z propozycjg kontraktu miekkiego. Pytam sie
uczestnikow co miatoby w nim by¢. Mamy w gtowie podpunkty kontraktu, ktére
chcemy, aby sie znalazty, jesli nie padajg z sali sami je proponujemy(np.
wyciszamy telefony, nie spdézniamy sie, aktywnie uczestniczymy w zajeciach).
Potem wszyscy podpisujg sie pod kontraktem.

Oczekiwania — pytanie do sali, zapisujemy odpowiedzi i potem omawiamy czy
beda czy nie na naszym szkoleniu. Nastepnie przechodzimy do flipa z programem
szkolenia.

Przerwa
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r f Projekt realizowany przy udziale srodkédw Europejskiego Funduszu

Spotecznego w ramach Inicjatywy Wspolnotowej Equal



2.1.2 Temat: Kodeks pracy
Cel:
1. Zapoznanie uczestnikow z kodeksem pracy;
2. Uswiadomienie mozliwos¢ prawnych zawartych w kodeksie pracy;

3. Przyswojenie wiadomosci z zakresu elastycznych form pracy.

Przebieg zajet

e Trener rozdaje kazdemu uczestnikowi kodeks pracy. Omawia jak
nalezy korzysta¢ z tego kodeksu pracy, na co nalezy zwracac
uwage czytajac dokumenty prawnicze.

« Cwiczenie:

Debata spoteczna (Cwiczenie nr 1). Uczestnikdw dzielimy na 4 grupy.

Uczestnicy wezma udziat w debacie.
Tematy debat:

1. Prawo pracy jest bardziej przychylne dla mezczyzn!

Zasady debaty spotecznej (zatgcznik materiaty dla trenera).

Podsumowanie poruszanych tematéw, zagadnien . Odpowiedzenie na

nurtujgce pytania.
Cwiczenie: Kazusy.

e Trener dzieli grupe na 4 czesci za pomocg kolorowych karteczek.
(cztery kolory po 3 z kazdego). Uczestnicy losujq kolor i na tej
podstawie sq przydzielonej grupy.

e Grupy dostajq kazusy: Zadanie dla grup jest odnalezienie btedu
w tekscie ktory dostang. Uczestnicy korzystajq z kodeksu pracy.

Kazus dla grupy 1 (Cwiczenie 2).

”\ ﬂr Projekt realizowany przy udziale srodkédw Europejskiego Funduszu
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Kazus dla grupy 2(Cwiczenie 3)
Kazus dla grupy 3(Cwiczenie 4)

Kazus dla grupy 4(Cwiczenie 5)

Po zakonczeniu kazda grupa prezentuje swoje wyniki ¢wiczenia oraz
uzasadnia go.
e Trener podsumowuje ¢wiczenie. Zadaje pytania.

Z czym mieli problemy?, Co im przyszto najtatwiej?

e Wypunktowanie najwazniejszych kwestii, ktére pojawito sie
podczas ¢wiczenia.
e Pokazie zastosowania prezentowanych kazuséw ich w zyciu

codziennym ( w pracy)

Podsumowanie catego dnia.

e Osoba prowadzaca opowiada jak wazng jest znajomos$¢ prawa w
zyciu codziennym. Podkresla najbardziej znaczace kwestie i
problemy wynikajace z nieznajomosci prawa w sytuacjach
codziennie nas dotyczacych np: Podpisywania umowy z
pracodawcy, dokonywania zakupow i reklamacji, podpisywania
umow itp.

e Podsumuje caly dzien pytajac uczestnikéw kazdego z osobna co

im sie podobato i z czym dzisiaj wychodzg z warsztatéw.

3. Dzien 2

3.1 Modut 2: Formy elastycznych form pracy

Cele:

”\ ﬂr Projekt realizowany przy udziale srodkédw Europejskiego Funduszu
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1. Zapoznanie uczestnikdw szkolenia rodzajami elastycznych form
pracy
2. Uzmystowienie z ktora z wybranych form pracy jest najbardziej

atrakcyjne

Rozpoczecie dnia

e Energizer: Rozplontywanka - osoby stajg w kregu, zamykajq
oczy i wyciggajq dtonie do przodu. Nastepnie poruszajq sie do
srodka i chwytajg napotkane dtonie. Kiedy kazdy z uczestnikéw
ma juz czyjas dton w swojej dtoni otwierajg oczy. Zadanie grupy
jest stang¢ w kregu nie puszczajac napotkanej dtoni.

e Powtdrzenie wiadomosci z poprzedniego dnia:

Trener zadaje pytania dotyczace modutu 1, i razem z grupom

odpowiada na nie.
Podziat na 3 grupy:

e Kazda z grup ma przygotowac definicje Co to jest elastyczna

forma zatrudnienia.

e Odczytanie kazdej definicji

e Trener Podsumowuje i przedstawia definicje elastycznego

zatrudniania. Informuje uczestnikdw ze dzisiaj bedg sie wiasni
tym zajmowali.

¢ Nastepnie mini wykitad i przedstawienie 3 grup elastycznych form

zatrudnienia:

Przedstawienie ogdlnego problemu - Osoby aktywne zawodowo,
ktére posiadajg dzieci, zmuszone sg pokonywac trudnosci zwigzane z
godzeniem pracy zawodowej i zycia rodzinnego. Problem ten dotyka
przede wszystkim kobiet, w przypadku ktérych harmonijne godzenie tych

dwéch sfer aktywnosci zyciowych odbywa sie zdecydowanie wiekszym

”\ ﬂr Projekt realizowany przy udziale srodkédw Europejskiego Funduszu
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kosztem. Kobietom z jednej strony niezwykle trudno wejs¢ czy wroci¢ na
rynek pracy po urodzeniu dziecka, z drugiej zas$ strony podjecie
zatrudnienia w momencie posiadania matego jeszcze dziecka wigze sie z
koniecznoscig stawienia czota nowym wyzwaniom. Z tego tez wzgledu
konieczne jest inicjowanie réznych rozwigzan, umozliwiajacych rodzicom -
a szczegolnie kobietom - samorealizacje na rynku pracy. Problem ten w
pewnym stopniu dotyczy rowniez mezczyzn, ktoérzy majg problemy z
odnalezieniem sie na rynku pracy po dtuzszej nieobecnosci zwigzanej z
opiekg nad dzieckiem, jak réwniez rodzice juz aktywni zawodowo, ktérzy
jednak napotykajg bariery uniemozliwiajgce funkcjonowanie w szczesliwej

rodzinie oraz przyjaznym s$rodowisku zawodowym.

Idealnym rozwigzaniem dla rodzicbw sa elastyczne formy
zatrudnienia, dajace mozliwos¢ pogodzenia pracy zawodowej z

wychowywaniem dzieci i poswiecenia wiekszej ilosci czasu rodzinie.
Mozna wyodrebnic¢ trzy gtéwne grupy elastycznych form zatrudnienia:

« mato elastyczne (powotanie, mianowanie, wybdr, umowa na okres
probny, na czas wykonania zadania, na czas okreslony, sezonowa, w
celu przygotowania zawodowego)

o Srednio elastyczne (umowa przedwstepna, umowa agencyjna, o
prace naktadcza, leasing pracowniczy, job sharing, praca w
niepetnym wymiarze godzin),

e bardzo elastyczne (kontrakty menedzerskie, umowa o dzielo,
umowa-zlecenie, niektére rodzaje telepracy, umowa akwizycyjna,
praca zewnetrzna). (doktadne wyjasnienie poszczegdlnych

elementéw znajduje sie w materiatach szkoleniowych.)

Przerwa

Projekt realizowany przy udziale srodkédw Europejskiego Funduszu
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Praca indywidualna

e Zadanie ktére muszg wykonac¢ jest opisanie jak miata by
wyglada¢ ich wspdtpraca z pracodawca (Cwiczenie 6)

e Prezentacja wszystkich propozycji wspdtpracy

e Trener podsumowuje wszystkie wypowiedzi dziekujac za tak
owocne pomysty.

Przerwa

Elastyczne formy dostepne w Polsce

e Trener w nawigzaniu do poprzedniego ¢wiczenia opowiada o tym,
ze wiele z tych pomystéw jest bardzo oryginalnych. Mowi rowniez
ze juz wiele z tych pomystdw ma zastosowanie w polskim prawie.

o Cwiczenie ,dopasowywanka” (Cwiczenie 7)

e Kazdy z uczestnikdw dostaje karteczki z wymienionymi formami
elastycznego zatrudnienia oraz karteczki z opisem danej formy.
Zadaniem uczestnikow jest dopasowanie odpowiedniej formy do
opisu.

e Po zakonczeniu trener podsumowuje ¢wiczenie. Opisuje kazdg z
poznanych form i podaje przyktady kiedy mozna je zastosowac.

e UWAGA! Po tym c¢wiczeniu nalezy dopiero rozda¢ materiaty dla

uczestnikow.
Przerwa

Podsumowanie catego dnia.

e Trener podsumowuje wszystko co sie wydarzyto w ciggu
catego dnia i powtarza w raz z uczestnikami wszystkie
najwazniejsze informacje.

e Rundka podczas ktorej osoby odpowiadajq na pytania:

”\ ﬂr Projekt realizowany przy udziale srodkédw Europejskiego Funduszu
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Co mi sie najbardziej podobato podczas dzisiejszego dnia?

Co ja bym zmienit/a w dzisiejszym dniu?

1.Dzien 3

4.1 Modut 3: Umiejetnosci interpersonalne
Cele:
1. Zapoznanie z zasadami komunikacji;
2. Ukazanie jak wazna jest komunikacja w rozmowach z
pracodawcy;
3. Zapoznanie technik komunikacyjnych;
4. Ukazanie wartosci wspotpracy oraz postaw utatwiajacych i

utrudniajacych wspotprace.

4.1.1 Komunikacja i wspoétpraca z pracodawca

Cwiczenie - ,Krzesta”

Uczestnikdw nalezy podzieli¢ na dwie grupy. Kazdej z osobna powiedziec
aby zbudowata jak najwieksza wieze z krzeset znajdujacych sie w

pomieszczeniu.

Opis elementow ktére mogg wystgpic w cwiczenia i na, ktdore nalezy

zwroci¢ uwage:

Cwiczenie wywotuje duzo emocji wéréd uczestnikéw, bardzo czesto
wyszarpujq sobie krzesta, a takze ktdcg sie miedzy soba. Grypy majg takie
same zadanie, ale zwykle na sygnat start od razu ruszajg do wykonywania
zadania, bez zadnego planowania czy tez rozmowy z grupg przeciwnag.
Nalezy pamieta¢ réwniez, ze czasami grup dogadujq sie i zdradzajq tresc

narzuconego zadania.

Projekt realizowany przy udziale srodkédw Europejskiego Funduszu
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Trener po ¢wiczeniu ,odstuchuje ptyte”, Zadaje pytania - ,Jaki stawialiscie
sobie cel w tym ¢wiczeniu?”, ,czy wam sie to udato?” ,co byto potrzebne
do osiggniecia tego celu” Jakie uczucia wam towarzyszty podczas tego

¢wiczenia? Oczekiwana odpowiedz - wspdtpraca:)

Nastepnie trener pyta i wypisuje na filpcharcie ,co pomagato”, ,co
przeszkadzato” w ¢wiczeniu. Dopytuje - co mogto by jeszcze pomédc a co

mogtoby przeszkodzié.
Odpowiedzi grupuje wediug 6 zasad dobrej wspotpracy (ponizej):

Dobra komunikacja;
Zaangazowanie;
Formutowanie wspdlnego celu;
Jawnos$¢ oczekiwan i potrzeb;

Dobre ,,zarzadzanie”;

A

Wiasciwe procedury.

W nastepnym kroku dzielimy grupe na dwa zespoty - kazdy z nich
odpowiada na jedno z dwoch pytan:

1. Co wydaje nam sie najwazniejsze we wspotpracy?

2. Co wydaje nam sie najtrudniejsze we wspodipracy?

Trener wypisuje wszelkie odpowiedzi i nastepnie podkresla czym bedziemy

sie zajmowali podczas tego szkolenia.
Przerwa

Sposréd odpowiedzi wybieramy: dobrg komunikacje i odkrywanie swoich

potrzeb.

”\ ﬂr Projekt realizowany przy udziale srodkédw Europejskiego Funduszu
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Nastepnie mini wyktad na temat komunikacji

e Model komunikacji
e Komunikacja niewerbalna (zwrdcenie uwagi na nastepujace
elementy)

- postawa ciata

- patrzenie w oczy
- pauzowanie

- potakiwanie

- przestrzen

e Komunikacja werbalna (zwrdcenie uwagi na nastepujace elementy)

- parafraza (rodzaje parafraz)
- pytania (rodzaje pytan)

Przerwa

Przetrenowanie poznanych technik ( jedna scenki na $rodku forma pracy
"akwarium”- trener prosi dwoch ochotnikéw aby porozmawiali ze sobg na
wskazany przez prowadzacego temat ,plany na wakacje”; ,marzenia” itp.
Reszta osob obserwuje poszczegdlne elementy komunikacji i je wypisuje

np. czy byto pauzowanie, jakie byty pytania itp. )

Podsumowanie ¢wiczenia, omdwienie poszczegdlnych elementow.

Przerwa

4.1.2 Negocjacje

Po przerwie <¢wiczenie podsumowujgce komunikacie i otwierajgce

negocjacje.

f Projekt realizowany przy udziale srodkédw Europejskiego Funduszu
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Cwiczenie ,, Jeczmien” (Cwiczenie 8)

Uczestnicy dobierajq sie w pary. Kazda z os6b w parze dostaje jeden ze
scenariuszy. Zadaniem kazdej osoby jest kupi¢ wskazany towar w

scenariuszu.

Omowienie c¢wiczenia: Zadajemy pytania- ,jaki mielismy cel”; ,czy
mieliscie jakas taktyke”; , co chcieliSmy osiggnac¢?”; ,co wam
przeszkadzato w tych negocjacjach”; ,co wam pomagato”; ,jakie uczucia
wam towarzyszyty?”.

Nastepnie trener pyta co byto przedmiotem negocjacji?

Odpowiedzi prawidiowa:

-plewki

-ziarna

Trener podsumowuje cate ¢wiczenie i przechodzi do  mini wyktadu
odnoszac rezultaty tego <¢wiczenia do probleméw zwigzanych z

negocjacjami rodzic - pracownik:

- teoria goéry lodowej (dlaczego warto ujawniaé wtasne potrzeby)

Informacje ujawnione

Lustro wody K y\

Sedno sprawy

Pfaszczyzna porozumienia

e
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W teorii gory lodowej trener skupia uwage, ze zwykle odkrywamy
niewielkie kawatek danej sprawy. Sedno sprawy zwykle znajduje sie ,pod
powierzchnig wody”, bardzo czesto boimy sie zaufac i od razu opowiedziec
o catym problemie. Ujawnienie catego problemu z dwodch stron pozwala

bardzo szybko okresli¢ wspdlng ptaszczyzne porozumienia.

- rodzaje stylow negocjacyjnych - trener informuje o 5 stylach

negocjacyjnych. Szersze omodwienie nastgpi podczas omawiania testu.

e Konfrontacja

e Dostosowywanie sie
e Unikanie

e Wspdipraca

e Kompromis

- komunikacja - trener podkresla jak wazna jest komunikacja w procesie
negocjacji.

Trener podaje przyktady zastosowania tych technik i rozwigzan z wtasnym

pracodawcg oraz pyta osoby z sali o ich doswiadczenia z zycia wziete.

Zakonczenie dnia- rundka z czym wychodze w dniu dzisiejszym z zajec.

5.Dzien 4

Rozpoczynamy Energizer: ,Gdzie bytas co kupitas”
Test Thomasa - Klimana (Cwiczenie 8)
Omowienie testu

Ktéry z wybranych styldw jest najlepszy w negocjacjach- ukierunkowanie

uczestnikdéw ze w zaleznosci od sytuacji wybieramy konkretny styl.

”\ Ar Projekt realizowany przy udziale srodkédw Europejskiego Funduszu
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Podsumowanie negocjacji: zbieramy wszelkie wiadomosci z poprzedniego
dnia i dzisiejszego. Krotko analizujemy i podsumowujemy jak nalezy je

wykorzystywac w kontaktach z pracodawca.

Przerwa

5.1. Zarzadzanie czasem

Wstep: trener opowiada jak wazne jest dobre planowanie wiasnego czasu,
nawigzuje ponadto do komunikacji. To krétkie wystgpienie musi
przechodzi¢ od komunikacji do zarzadzania czasem. Co daje lepsza
organizacja, i opowiada jak bardzo jest przyzwyczai¢ sie do dobrego
organizowania dnia- a szczegdlnosci dla osob ktére chcg pracowaé w

domu.
Cwiczenie , Klocki”

Grupe nalezy podzieli¢ na dwa zespoly. Zadaniem kazdego zespotu jest
odwzorowanie, przygotowanego modelu ,pojazdu, budowle”. Kazda grupa
wybiera jednego przedstawiciela, ktéry bedzie mdgt ogladac¢ budowle.
Osoba ta przekazuje informacje na temat jak majg budowaé. Osoba te
moze tylko moéwié. Zadanie jest na czas. Po wykonaniu zadania, nastepuje
ocena jakosci budowli.

Nastepnie prosimy grupy aby wziety udziat w zawodach w ukfadania tej
samej budowli na czas. Wskazujemy aby zaplanowaty kazdy krok,

przetrenowaty itp. Przeprowadzamy trzy razy zawody.

Omoédwienie i podkreslanie o ile lepszy byt efekt kiedy wszytko byto

zaplanowane.

Odwotanie sie do doskonale pouktadanych i zarzadzanych fabryk itp.
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Zasady dobrego zarzadzania czasem

e Praca w grupach: Trzy grupy po przez burze mdzgbéw wypracowujg

wtasng karte zarzadzania czasem.

e Prezentacja i omowienie wypracowanych elementéw.

Techniki zarzadzania czasem.

e Trener przedstawia schemat czterech elementéw zarzadzania

czasem.
1. Jasne (pisemne) okreslenie celéw i dgzen.

2. Opracowanie szczegdétowego planu pracy i dziatan dla osiggniecia
celu.

3. Ustalenie jasnych priorytetdw w kwestii przyjetych zadan oraz
zaszeregowania ich pod wzgledem znaczenia i rangi w odniesieniu
do pozadanego rezultatu.

4. Petna koncentracja na tym co najwazniejsze dla osiggniecia celu.
Nastepnie prosi kazdego uczestnika, aby przygotowat taki plan na
najblizszy rok.

Podsumowanie plandw.

Podsumowanie modutu zwigzanego z zarzadzaniem czasem.

Podsumowanie catego szkolenia. Ankieta ewaluacyjna.
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